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Pomoc lidem, firmdm i osobdm
samostatné vydéleéné ¢innym

v souvislosti s ukonéenim éinnosti
dodavatelt elektfiny a plynu
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Po ukonéeni éinnosti nékterych dodavateld elektfiny
a plynu lidé o energie nepfichazi.

Automaticky je, kromé téch, jejichz spotieba plynu za
posledni rok presdahla 630 MWh, pfebiraji dodavatelé
posledni instance (DPI). A to maximdlné na $est mésico.

DPI se zakaznikdm, tedy spotiebiteldm i firméam,
ozyvaji sami. Pokud se tak dosud nestalo,
je tfeba kontaktovat je napFimo.

Stdle cca pétina zdkaznikd v rezimu DPI zdstava.

V zdjmu viech pFitom je, aby co nejdFiv presli

na standardni smlouvu. SniZi si tak zalohy na energie
a mohou uset¥it.

Nejen Ministerstvo promyslu a obchodu
se snazi lidem s energiemi maximalné pomoci.

POMOC ZAKAZNIKUM

prubézné informace

viechny zapojené subjekty za koordinace

Ministerstva primyslu a obchodu, Energeticky regulaéni dfad,
dodavatelé posledni instance

snizené zdlohy v rezimu DPI
v gesci dodavatel posledni instance

nulové DPH na energii a plyn
v gesci Ministerstva financi (Finanéni sprava CR)

socidlni davky: mimofadnéa okamzitd pomoc, prispévek
a doplatek na bydleni
v gesci Ministerstva prace a socidlnich véci (Ufad préace CR)

»protiSmejdsky” zakon (novela energetického zékona)
v gesci Ministerstva promyslu a obchodu

rozsifeni programu Zaruka 2015 az 2023 o zdruky
v souvislosti s vynucenou zménou dodavatele energii
v gesci Nérodni rozvojové banky

ochrana a poradenstvi pro spotiebitele
v gesci Energetického regula&niho Gfadu

DODAVATELE ENERGIi, KTERI
UKONCILI/UKONCUJi CINNOST

A-PLUS Energie obchodni - www.aplusenergie.cz
Bohemia Energy entity - www.bohemiaenergy.cz
COMFORT ENERGY - www.comfortenergy.cz
EAGLE ENERGY - www.eagleenergy.cz

Energie ¢s - www.energie-cs.cz

Europe Easy Energy - www.3-e.cz

Kolibfik Energie - www.kolibrik-energie.cz

Ray Energy - www.rayenergy.cz

X Energie - www.xenergie.cz

DODAVATELE
POSLEDNI INSTANCE

CEZ - www.cez.cz/cs/dpi

E.ON

- www.eon.cz/radce/zelena-energie/ceny-energie
/dodavatel-posledni-instance

innogy - www.innogy.cz

Prazska energetika - www.pre.cz/cs/domacnosti

Prazska plyndrenskd - www.ppas.cz
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VICE INFORMACI

Ministerstvo promyslu a obchodu

* www.mpo.cz/energie

¢ informaénilinka 1212 - volba 5
kazdy pracovni den 8.00-16.00 h

,

Energeticky regulaéni vfad

* www.eru.cz

¢ telefonni dstfedna: 564 578 666
pondéli a stfeda 8.30-17.00 h
Otery a ¢tvrtek 8.30-15.30 h
patek 8.00-13.30 h

Ministerstvo financi
¢ www.mfcr.cz

Ministerstvo préce a socidlnich véci
* www.mpsv.cz/pomoc-pri-rustu-cen-energii

Nadrodni rozvojovda banka
e www.nrb.cz

”

Ufad prace CR

¢ www.uradprace.cz

¢ call centrum: 800 779 900
pondéli a stfeda 8.00-17.00 h
Otery a ¢tvrtek 8.00-15.00 h
patek 8.00-13.00 h

Obéanské poradny
* www.obcanskeporadny.cz

Samospravy
* krajské, méstské a obecni G6Fady
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